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OBCHODNÍ PODMÍNKY SPOLEČNOSTI SKUBA Czech s.r.o. 

I. 
ÚVODNÍ USTANOVENÍ 

1. Tyto Obchodní podmínky (dále jen „OP“) společnosti SKUBA Czech s.r.o., IČO: 
24170666, se sídlem Za Tratí 207, 252 19 Chrášťany (dále jen „prodávající“), jsou vydány 
v souladu s ust. § 1751 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění. 

2. Tyto OP upravují práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z prodeje zboží a 
poskytování služeb prodávajícím všem jeho zákazníkům (dále jen „kupující“). 

3. OP jsou nedílnou součástí každé kupní smlouvy (KS) nebo Rámcové kupní smlouvy 
(RKS) uzavřené mezi prodávajícím a kupujícím. Ujednání v konkrétní smlouvě mají 
přednost před těmito OP. 

4. Použití jakýchkoliv jiných Obchodních podmínek, zejména kupujícího pro kupní 
smlouvy uzavřené mezi prodávajícím a kupujícím týkající se zboží je vyloučeno. 

5. Podmínky se nevztahují na kupní smlouvy uzavírané se Spotřebitelem 
 

II. 
ZÁVAZNOST PODMÍNEK 

1. Aktuální podmínky se stávají pro kupujícího závaznými okamžikem objednání zboží, 
podpisem prodejního dokladu (faktury), nebo odesláním žádosti o registraci do online 
obchodu EMS. 

2. Kupující jednáním dle výše uvedeného potvrzuje, že aktuální podmínky četl, že se s 
nimi před uzavřením kupní smlouvy seznámil, že s nimi souhlasí a zavazuje se jimi řídit.  

3. Podmínky jsou k dispozici na webových stránkách prodávajícího 
https://www.skuba.cz/. 

 
III. 

OBJEDNÁVKA A UZAVŘENÍ SMLOUVY 
1. Návrhem na uzavření kupní smlouvy je nabídka prodeje zboží dodavatelem za 

podmínek uvedených v těchto Obchodních podmínkách, kterou může kupující přijmout 
ve formě objednávky zboží zaslané dodavateli. Objednávka je považována za přijatou a 
kupní smlouva je považována za uzavřenou při doručení objednávky kupujícího 
dodavateli.  

2. Dodavatel přijímá objednávky: 
a. Písemně (poštou, e-mailem), prostřednictvím online obchodu EMS,  
b. Ústně, a to osobně v provozovně dodavatele nebo kupujícího či telefonicky.  

3. Objednávka musí obsahovat identifikaci kupujícího, specifikaci a množství 
objednaného zboží, místo a datum provedení objednávky a požadované místo doručení 
zboží.  

4. V případě pochybností má dodavatel právo požadovat potvrzení totožnosti kupujícího 
nebo osoby jednající jménem kupujícího, stejně jako potvrzení oprávnění jednat 
jménem kupujícího.  

5. Objednávka, která nesplňuje požadavky dle odstavce 3. tohoto článku, je 
nesrozumitelná, nejasná, neúplná, nebo byla učiněna osobou, která na žádost 
dodavatele odmítla prokázat fakta dle odstavce 4. tohoto článku, se nepovažuje za 
objednávku a její dání dodavateli nepředstavuje kupní smlouvu za uzavřenou. 
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Dodavatel nemusí brát objednávku v potaz, jakákoli odpovědnost dodavatele vůči 
kupujícímu je vyloučena.  

6. Dodavatel má právo, ale není povinen, kontaktovat kupujícího za účelem doplnění nebo 
opravy objednávky. V takovém případě se objednávka považuje za doručenou 
dodavateli a kupní smlouva je považována za uzavřenou až po její změně nebo opravě.  
 

IV. 
ONLINE OBCHOD EMS 

1. Dodavatel může umožnit kupujícímu přístup k online obchodu EMS na adrese 
https://www.skuba.cz/ za účelem odesílání objednávek.  

2. Kupující je povinen řádně uschovat poskytnuté přístupové jméno a heslo a nesmí je za 
žádných okolností zpřístupnit třetím stranám. V případě ztráty, zneužití nebo krádeže 
přístupového jména a hesla je kupující povinen dodavatele o této skutečnosti 
neprodleně informovat a dodavatel si vyhrazuje právo zrušit obchodní spolupráci s 
kupujícím, odstoupit z Rámcové smlouvy o dodávkách zboží a uplatnit nárok vůči 
kupujícímu za vzniklé škody.  

3. Dodavatel má právo sledovat IP adresu uživatele do online obchodu EMS. Pokud nelze 
IP adresu uživatele identifikovat s IP adresou kupujícího, může dodavatel bez 
předchozího oznámení zrušit další přístup do internetového obchodu EMS a ukončit 
obchodní spolupráci s kupujícím a odstoupit od Rámcové smlouvy o dodání zboží.  

4. Dodavatel může zamítnout nebo odebrat kupujícímu přístup do online obchodu EMS 
bez předchozího oznámení.  
 

V. 
KUPNÍ CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Ceny za zboží jsou stanoveny podle ceníku dodavatele, který platí v den dodání 
objednávky kupujícímu. Ceny v ceníku jsou bez DPH v Kč.  

2. Nabídka zboží platí pouze k datu této nabídky do konce pracovní doby u dodavatele. Po 
uplynutí této doby dodavatel nenese odpovědnost za dostupnost a ceny zboží.  

3. Pokud není dohodnuto jinak, kupní cena se hradí v hotovosti při převzetí zboží v místě 
plnění. 

4. V případě uzavření Rámcové kupní smlouvy o dodávkách zboží mezi dodavatelem a 
kupujícím bude platba kupní ceny řízena podmínkami uvedenými v této smlouvě a v 
rozsahu, který není regulován těmito Obchodními podmínkami.  

5. Kupní cena za zboží a ceny dalších služeb jsou splatné v případě platby v hotovosti, 
kartou nebo na dobírku, při dodání zboží a v případě platby na základě faktury 
bankovním převodem po obdržení faktury.  

6. Kupující, kteří zaplatí zboží na základě faktury, jsou povinni zaplatit kupní cenu za 
objednané a doručené zboží bankovním převodem na účet dodavatele uvedený v 
hlavičce faktury, který je splatný v termínu uvedeném na faktuře. Za datum zaplacení 
kupní ceny kupujícím je považováno připsání celé částky kupní ceny na bankovní účet 
dodavatele.  

7. Pokud kupující nerozporuje fakturu dodavatele při dodání zboží, podepsáním 
faktury/dodacího listu nebo přepravního dokladu od smluvního dopravce dodavatele, 
kupující akceptuje fakturu jako potvrzenou a nespornou. 

8. Pokud má kupující vůči dodavateli dluh, bez ohledu na jeho výši, má dodavatel právo 
odmítnout objednávku zpracovat až do zaplacení dluhu (včetně úroků z prodlení), bez 
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právních důsledků porušení kupní smlouvy. Kupující nemá právo jednostranně 
započítat žádné ze svých pohledávek vůči dodavateli. 

9. V případě prodlení kupujícího s úhradou se sjednává smluvní úrok z prodlení ve výši 
0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení.  

10. V případě prodlení kupujícího s úhradou má dodavatel právo odstoupit od jakéhokoli 
smluvního vztahu s kupujícím podle Obchodních podmínek.  
 

VI. 
DODACÍ PODMÍNKY 

1. Místo dodání specifikuje kupující v objednávce. 
2. Zboží je dodáváno pouze v rámci České republiky 
3. Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího: 

a. při osobním odběru v provozovně prodávajícího okamžikem převzetí, 
b. při dopravě zajišťované prodávajícím okamžikem předání zboží kupujícímu v 

místě určení, 
c. při dopravě externím přepravcem, kterého si sjednal kupující, okamžikem 

předání prvnímu přepravci. 
4. Kupující je povinen zkontrolovat stav zboží, zejména množství a typ zboží, a poškození 

balení zboží. Pokud je během doručení zjištěno poškození balení zboží nebo 
nesrovnalost mezi doručeným zbožím a fakturou/dodacím listem či přepravním 
dokladem smluvního dopravce, tato skutečnost bude zaznamenána v zápisech za 
přítomnosti oprávněné osoby dodavatele nebo smluvního dopravce, přičemž jedna 
kopie záznamu zůstane u kupujícího. V případě, že kupující zboží převzal bez písemného 
záznamu, předpokládá se, že zboží bylo doručeno v množství a typu podle objednávky 
a nemůže být předmětem stížnosti z tohoto důvodu.  

5. Kupující je povinen převzít zboží a svým podpisem a razítkem potvrdit na 
faktuře/dodacím lístku nebo přepravním dokumentu dodavatele jeho přijetí, soulad 
faktury s objednávkou a souhlas se smluvními podmínkami, včetně těchto Obchodních 
podmínek. 

6. Vlastnické právo ke zboží přechází na kupujícího úplným zaplacením jeho kupní ceny 
kupujícím prodávajícímu 
 

VII. 
PŘEPRAVA ZBOŽÍ 

1. Dodávka zboží na místo určení probíhá ze skladu nebo z provozovny dodavatele 
prostřednictvím distribuce prováděné dodavatelem, nebo prostřednictvím smluvního 
dopravce. 

2. Doručení smluvním přepravcem dodavatele (přeprava balíků):  
a. Při přepravě zboží do 50kg, pokud je hodnota objednávky zboží do 3.000 Kč bez 

DPH, dodavatel účtuje kupujícímu poštovné 120 Kč bez DPH.  
b. Při přepravě zboží do 50kg, pokud je hodnota objednávky zboží vyšší než 3.000 

Kč bez DPH, je dopravné zdarma  
c. V případě zásilky zboží o hmotnosti více než 50 kg platí kupující náklady na 

přepravu. Dodavatel bude kupujícímu účtovat přepravní náklady v souladu s 
platným ceníkem smluvního dopravce.  

d. Jestliže se nejedná v případě kupujícího o servisního zákazníka, ale prodejce 
náhradních dílů, všechny náklady na dopravu hradí kupující.  
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3. Dodavatel má právo odmítnout dodání zboží formou doručení vlastními vozidly nebo 
vozidly smluvního dopravce, pokud hodnota objednávky je nižší než 2.500 Kč bez DPH.  

4. Doba dodání je pouze orientační a dodavatel nenese odpovědnost za škody způsobené 
kupujícímu zpožděním.  

5. V případě vyšší moci nebo přerušení provozu ze strany dodavatele nebo jeho 
dodavatelů, které dočasně znemožní dodavateli dodat zboží v dodací době, se doba 
dodání automaticky prodlouží. Pokud dojde ke zpoždění plnění závazků dodavatele o 
dobu delší než 3 měsíce, může kupující ze smlouvy odstoupit.  

6. Převzetí zboží kupujícím od dodavatele nebo přepravce dodavatele může provést 
jakýkoli zaměstnanec nebo smluvní partner kupujícího, pokud má razítko společnosti.  

 
VIII. 

OSOBNÍ VYZVEDNUTÍ 
1. Kupující má právo zvolit doručení zboží formou osobního vyzvednutí na dohodnutém 

místě u dodavatele, kde se zboží nachází. Osobní odběr zboží je zdarma.  
2. V případě osobního odběru musí kupující nebo osoba jednající jménem kupujícího se 

identifikovat a prokázat se příslušným dokladem totožnosti.  
3. Kupující je povinen převzít předmět nákupu do 24 hodin od obdržení oznámení od 

dodavatele o možnosti převzetí. Pokud kupující nepřevezme předmět nákupu ve 
stanovené lhůtě, riziko poškození zboží přechází na kupujícího po uplynutí této lhůty.  

4. Pokud dodavateli vznikly dodatečné náklady v důsledku zpoždění kupujícího v 
povinnosti přijmout zboží, je kupující povinen dodavateli plně uhradit náklady. 
Dodavatel má právo zadržet zboží, dokud kupující nesplní povinnost.  
 

IX. 
VLASTNICTVÍ 

1. Dokud kupující nezaplatí kupní cenu zboží, zůstává toto zboží výhradním majetkem 
dodavatele.  

2. V případě zpoždění kupujícího s platbou kupní ceny zboží má dodavatel právo, ale není 
povinen, požadovat vrácení dodaného zboží, ke kterému kupující dosud nezískal 
vlastnické právo, a odstoupit od kupní smlouvy na zboží s úhradou ceny, na kterou je 
kupující v prodlení. V případě zpoždění platby za zboží má dodavatel nárok na smluvní 
pokutu ve výši 30 % z ceny dodaného zboží, které si převzal zpět v souladu s tímto 
ustanovením. Zaplacení smluvní pokuty nesmí být dotčeno právem na náhradu škody 
způsobené dodavateli a právem na zaplacení úroku z prodlení.  

3. Dokud kupující nezíská vlastnické právo ke zboží, nemá právo zboží používat ani jej 
předat třetí straně.  
 

X. 
VRÁCENÍ ZBOŽÍ DODAVATELI 

1. Kupující může zboží vrátit dodavateli za podmínek uvedených v dokumentu Podmínky 
vrácení zboží SKUBA Czech. Tento dokument lze nalézt na webových stránkách 
dodavatele https://www.skuba.cz/, v online obchodu EMS. Kupující si jej může také 
vyžádat u dodavatele v elektronické podobě.  

2. Nelze vrátit zboží běžně dodavatelem neskladované, u kterého byl kupující upozorněn, 
že jeho návrat není možný. Dále zboží z výprodeje a nebo zboží z prodejní bonusové 
akce. 

mailto:info.cz@skuba.eu
https://www.skuba.cz/cz/


 

___________________________________________________________________________ 
SKUBA Czech s.r.o                                    Tel.: +420 211 151 380                           IČO: 24170666 
Za Tratí 207        E-mail: info.cz@skuba.eu       DIČ: CZ24170666 
252 19 Chrášťany                  https://www.skuba.cz/cz/ 

3. Kupující svým podpisem dodacího listu, či faktury dodavatele potvrzuje, že si tyto 
podmínky přečetl, souhlasí s nimi a budou je dodržovat.  
 

XI. 
ODPOVĚDNOST ZA VADY 

1. Dodavatel je povinen dodat zboží v kvalitě a vyhotovení vhodném pro účel stanovený 
výrobcem.  

2. Dodavatel je odpovědný pouze za vady, které má zboží v okamžiku, kdy se riziko 
poškození zboží přenáší na kupujícího, i když se vada projeví až po uplynutí této doby. 
Povinnosti dodavatele vyplívající se záruky tímto nejsou ovlivněny.  

3. Aby bylo možné odhalit vady na zboží, je kupující povinen zboží ihned po doručení 
pečlivě zkontrolovat.  

4. Kupující je povinen oznámit dodavateli vady zboží bez zbytečného zpoždění po dodání, 
nejpozději do 8 dnů po doručení. V případě vad, které navzdory pečlivé kontrole zboží 
podle bodu 3. tohoto článku mohly být odhaleny až později (skryté vady), je kupující 
povinen dodavatele o vadách zboží informovat bez zbytečného zpoždění po jejich 
zjištění, nejpozději do 8 dnů od jejich zjištění, ale pouze během záruční doby. Splnění 
této povinnosti kupujícím je podmínkou pro přiznání nároků vyplývajících z vad zboží 
ze strany dodavatele, jinak dodavatel nenese odpovědnost za vady zboží.  
 

XII. 
ZÁRUKA 

1. Záruka na zboží je upravena dokumentem dodavatele Záruční podmínky SKUBA Czech 
a Obchodními podmínkami SKUBA Czech. Tento dokument lze nalézt na webových 
stránkách dodavatele https://www.skuba.cz/, v online obchodu EMS. Kupující si jej 
může také vyžádat u dodavatele v elektronické podobě.  

2. Kupující podepsáním dodacího listu, či faktury dodavatele potvrzují, že si tyto 
podmínky přečetli, souhlasí s nimi a budou je dodržovat.  

3. Kupujícímu se poskytuje záruka za jakost na všechny produkty (kromě baterií) ve výši 6 
měsíců bez omezení počtu najetých kilometrů. Záruční doba začíná běžet od data 
nákupu. 

4. Záruka kvality zboží se nevztahuje na: 
a. vady způsobené kupujícím nebo třetí stranou, 
b. vady způsobené mechanickým poškozením zboží, které vznikly po jeho dodání, 
c. vady způsobené nesprávnou instalací nebo uspořádáním opotřebovaných, 

poškozených či upravených součástí, které jsou spojeny se zbožím, 
d. vady způsobené použitím zboží k jiným účelům, než je účel stanovený 

výrobcem, vady způsobené použitím zboží v podmínkách neodpovídajících 
povaze zboží, případně uvedených v příslušné dokumentaci k výrobku, 

e. vady způsobené nesprávným zacházením se zbožím v rozporu s pokyny k 
použití, nesprávnou montáží nebo nesprávným uvedením zboží do provozu, 
nesprávným provozem, péčí a údržbou zboží, použitím jiných komponent, než 
které doporučuje výrobce nebo dodavatel, 

f. vady způsobené opravou nebo úpravou zboží prováděnými jinými osobami než 
autorizovaným servisním centrem, 

g. vady způsobené nadměrným opotřebením nebo nadměrným používáním zboží,  
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h. zboží, na kterém jsou viditelné promáčkliny, škrábance, deformace a další 
poškození, 

i. zboží použité ve vozidle, které je použito k jiným účelům, než specifikuje 
výrobce vozidla, 

j. zboží použité ve vozidle, které není řádně nebo adekvátně udržováno, které 
nemá pravidelné servisní kontroly stanovené výrobcem vozidla, nebo ve 
specializované dílně, kde se provádí montáž a seřízení, neprovádí služby v 
souladu s požadavky montážní technologie a výrobce, 

k. zboží s porušením ochranných plomb a nálepek, pokud jsou na zboží, 
l. zboží používané párově (tlumiče, baterie, pružiny, bubny, brzdové kotouče atd.) 

záruka je poskytována pouze v případě výměny obou komponent vozidla, 
m. mechanické poškození zboží nebo jiné zjevné vady a nekompletnost zboží 

během dodání zboží, které nebylo dodavateli oznámeno kupujícím při převzetí 
zboží, a v případě mechanického poškození, které nebylo možné odhalit při 
převzetí, bez zbytečného zpoždění po obdržení zboží, 

n. zboží, o kterém kupující před dodáním věděl, že je vadné, nebo byl o vadě 
informován a byla mu poskytnuta sleva na cenu zboží, 

o. zboží reklamované po uplynutí záruční doby.  
 

XIII. 
REKLAMACE 

1. Nároky vyplývající z vad zboží, včetně těch, na které spadá záruka kvality, jsou kupujícím 
uplatňovány vůči dodavateli prostřednictvím formuláře Reklamace SKUBA Czech, který 
dodavatel zveřejňuje na svých webových stránkách https://www.skuba.cz/, v online 
obchodu EMS. Kupující si jej může také vyžádat u dodavatele v elektronické podobě.  

2. Dodání zboží s vadami je považováno za porušení kupní smlouvy v nevýznamné míře.  
3. Dodavatel vyřeší reklamaci jedním z následujících způsobů:  

a. doručením chybějícího zboží, 
b. odstraněním vad zboží opravou nebo dodávkou náhradního zboží, 
c. poskytnutím slevy na kupní cenu ve výši určené dodavatelem, 
d. odůvodněné zamítnutí reklamace.  

4. V případě zjevně neopodstatněné reklamace podané kupujícím má dodavatel právo 
požadovat od kupujícího náhradu nákladů spojených s reklamací.  

5. Pokud porušením povinností dodavatele, vyplývajících z obecně závazných právních 
předpisů nebo kupní smlouvy vznikne kupujícímu nebo třetím stranám v důsledku 
užívání zboží nebo v důsledku vady zboží, škoda, dodavatel je za ni odpovědný výhradně 
do rozsahu skutečné škody až do ceny těchto výrobků.  
 

XIV. 
DALŠÍ SJEDNANÉ PODMÍNKY 

1. Jednotlivé písemné KS budou podepisovat osoby k tomu za každou stranu oprávněné. 
2. Jakékoliv dodatky RKS musí být učiněny písemně a schváleny podpisem obou stran a 

stávají se její nedílnou součástí. 
3. Kupující prohlašuje, že je bez omezení schopen plnit své splatné závazky, zejména že 

jeho majetek není v situaci, pro kterou zvláštní zákon stanoví povinnost podat návrh na 
prohlášení insolvenčního řízení, není dlužníkem v insolvenčním řízení, nebyl zamítnut 
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insolvenční návrh pro nedostatek majetku dlužníka a rovněž že na jeho majetek není 
vedena exekuce nebo není jinak postižen nebo omezen výkonem rozhodnutí. 

4. Kupující prohlašuje, že je způsobilý k právním úkonům a dále že osoby za něj v jeho 
zastoupení při jednotlivých obchodních případech jednající jsou k tomu oprávněny. 

5. Kupující nesmí bez předchozího písemného oznámení prodávajícímu přenechat, 
převést či postoupit na žádnou třetí osobu jakoukoli svoji povinnost, nebo právo 
vyplývající ze smlouvy či její části. 

6. Kupující odpovídá za škodu, kterou by způsobila případná nepravdivost či nepřesnost 
prohlášení učiněných v tomto článku nebo porušení zde uvedených či jakýchkoli jiných 
povinností ze smlouvy. 

7. Všechny smluvní vztahy, které mezi prodávajícím a kupujícím již vznikly a stále trvají, 
nebo v budoucnu vzniknou, se řídí těmito Obchodními podmínkami. 

8. Veškerá práva a povinnosti vyplývající z RKS či KS a případné spory, které z těchto 
smluvních vztahů nebo v souvislosti s nimi vzniknou, budou řešeny podle práva České 
republiky a budou projednány příslušnými soudy České republiky 
 

XV. 
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. V případě nesrovnalostí mezi Obchodními podmínkami a Rámcovou smlouvou o 
dodávkách zboží se uplatňují příslušná ustanovení Rámcové smlouvy o dodávce zboží.  

2. Podpisem Rámcové smlouvy o dodávkách zboží, nebo zasláním objednávky dodavateli 
telefonicky, e-mailem, jinou elektronickou komunikací, osobně nebo přihlášením do 
online obchodu EMS kupující potvrzuje, že je obeznámen s Obchodními podmínkami.  

3. Dodavatel má právo jednostranně, bez předchozího oznámení, změnit Obchodní 
podmínky vydáním nových Obchodních podmínek. Nové obchodní podmínky jsou 
platné a účinné od data účinnosti nových obchodních podmínek. Objednávky 
kupujícího budou vždy zpracovávány v souladu s Obchodními podmínkami platnými v 
době odeslání objednávky kupujícímu.  

4. Dodavatel má právo jednostranně změnit Podmínky vrácení SKUBA Czech a Záruční 
podmínky SKUBA Czech. Aktuální verze lze najít na jeho webových stránkách 
https://www.skuba.cz/ v online obchodu EMS, Kupující si může tyto aktuální 
dokumenty také vyžádat od dodavatele v elektronické podobě.  
 

XVI. 
OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ (GDPR) 

Společnost SKUBA Czech s.r.o nakládá s osobními údaji vždy v souladu s platnými právními 
předpisy, prohlášení o zpracování a ochraně osobních údajů je k dispozici na 
https://www.skuba.cz/. 

XVII. 
PLATNOST OBCHODNÍCH PODMÍNEK 

Obchodní podmínky vstupují v platnost a platí od 6. května 2026 a nahrazují dosud platné 
Obchodní podmínky. OP jsou k dispozici na internetových stránkách prodávajícího. 

 
V Praze dne 6. 5. 2026 
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